Заявление на обмен/возврат товара

Ваши данные:

ФИО клиента, который делал заказ __________________________________________________

Контактный телефон ______________________________________________________________

Номер заказа ___________________________ дата заказа ______________________________

	№
	Наименование
	Размер
	Кол-во
	Код причины возврата

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	


Причина возврата (указать в таблице номер причины):
1. Не подошел размер;

2. Товар выглядит иначе, чем на сайте;

3. Не устраивает качество;

4. Брак;

5. Другая причина (уточните, пожалуйста): _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Укажите, будет ли это возврат денежных средств на карточный счет или обмен. 

	Выделите или подчеркните:
	При возврате укажите номер карты
	ФИО владельца карты

	Возврат
	Номер карты:
	

	Обмен
	
	


НЕ ПРИНИМАЕМ:

1. Обмен / возврат отправленный наложенным платежом.

2. Обмен / возврат отправленный на другой адрес.

3. Товар реализуемый в период акций, распродаж (только в случае производственного брака)
